Programske aktivnosti

PROGRAM PRUZANJA SOCIJALNIH
USLUGA: POLUDNEVNI BORAVAK |
PSIHOSOCIJALNA PODRSKA “DNEVNI
CENTAR PRIJATELJI”

a) zasebna organizacijska jedinica u
Rijeci

b) stvaranje uvjeta za zasebnu jedinicu u
Kastvu

1. KLUB KORISNIKA

1.1. MENTORSKI PROGRAM ZA OSOBE S
INVALIDITETOM “LABORATORIJ ZIVOTNIH
VJESTINA PRIJATELJI MODUL 1.~

Povezanost mjera/cilj:

PC1/1. mjera: provedba osposobljavanja i
rehabilitacije za osobe s invaliditetom i druge
osobe kojima treba podrska i skrb (radno
okupacijske aktivnosti, osposobljavanje
prema prilagodenim programima u suradnji s
drugim suradnicima)

N DRUSTVO ZA
I ISTRAZIVANJE
| POTPORU

OPERATIVNI PLAN RADA ZA 2025. GODINU

usvojen na skupstini odrzanoj 30.12.2024. godine

Rezultati iz

2024. Rokovi

Tijekom
2025 i
kontinuirano
svaki dan

Strategije
djelovanja

Suradnja s
JP(R)LS
nadlezno
Ministarstvo
EU fondovi
suradnja sa
Sveucilistem u
Rijeci
medusektorska
suradnja
volonteri
mentori

obitelj

mediji

Uvijeti i kriteriji za
djelovanje

Organizacijski resursi za
odrzavanje kontinuiteta
provedbe programa
(uparivanje novih i
odrzavanje plana rada s
postoje¢im mentorskim
parovima)
osiguravanje sredstava za
provedbu iz lokalnih,
regionalnih i nacionalnih
izvora te EU fondova
- ljudski resursi:
koordinator volontera
- struéni tim min. 5
zaposlenih u Rijeci i

Sredstva

Prema
Financijskom
planu za 2025.

Nositelj

DIP

1. Op¢i odjel
(planiranje,
upravljanje,
evaluacija,
financije,
administracija i
promidzba)

2. Odjel za
pruzanje
socijalnih
usluga i
zagovaranje
prava skupina u
riziku

Ciljevi

Posebni cilj 1: Inkluzivni odgoj i
obrazovanje te zapo$ljavanje osoba s
invaliditetom.

Posebni cilj 2: Dostupnost, priustivost i
pristupacnost zdravstvenih i socijalnih
usluga osobama s invaliditetom.

Posebni cilj 3: Osiguravanje pristupacnosti
temeljne drustvene infrastrukture i
sadrZaja javnog Zivota, te jacanje
sigurnosti u kriznim situacijama.

Pokazatelji ishoda za posebni cilj 1:




DRUSTVO ZA
ISTRAZIVANJE
| POTPORU

Pokazatelji rezultata za mjere:

1.1. broj ukljucenih osoba s invaliditetom i
drugih osoba kojima je potrebna podrska i
skrb u osposobljavanje i rehabilitaciju

1.2. broj osoba uklju¢enih u poludnevni
boravak

1.3. broj osoba uklju¢enih barem u 1
aktivnost iz Kluba korisnika

PC2./2 mjera: razvoj modela mentorskih
programa za osobe kojima treba podrska i
skrb pri ostvarivanju dostupnosti zdravstvene
Skrbi.

Pokazatelji rezultata za mjere:

2.1. broj uklju¢enih osoba kojima treba
podrSka i skrb u mentorske programe;

2.2. broj uklju¢enih volontera u mentorske
programe

2.3. broj aktivnih mentorskih parova — 1
volonter / mentor — 1 osoba kojoj je potrebna
podrska i skrb

2.4. broj zdravstvenih institucija s kojima se
ostvaruje suradnja s ciljem povecanja
dostupnosti zdravstvene skrbi

2.5. broj zdravstvenih radnika i vanjskih
struénih suradnika s kojima se ostvaruje
suradnja s ciljem povecanja dostupnosti
zdravstvene skrbi

PC3/2. mjera: razvoj modela kluba korisnika
radi osiguravanja organiziranog sadrZzaja
Jjavnog Zivota, pruzanja usluge savjetovalista
za ostvarivanje socijalnih i drugih prava,
ukljuCivanja u zajednicu

Pokazatelji rezultata za mjere:

1. 8 mentorskih
parova, 8
mentoriranih osoba,
13 mentora volontera
1.1. 50 osoba s
invaliditetom,

2.18 osoba u
poludnevnom boravku
3. 6 osoba u Klubu
korisnika

1. 64 osoba s
invaliditetom
1.1.18 osoba s
invaliditetom

2. 13 mentora

3. 20 osoba s
invaliditetom/ 8
parova,

4. 3 ustanove

5. 8 zdravstvenih
radnika, 3
zdravstvene ustanove

1. 10 osoba

2 stru€na radnika za
Kastav

prostorni resursi —
prilagoden prostor u
Kastvu.

3. Odjel za
izvaninstitucion
alne programe
za djecu i mlade
4. Odjel za
istrazivanja,
evaluacije,
strategije |
analitike

5. Odjel
cjelozivotnog
ucenja —
obrazovanije |
osposobljavanje
Obitelj, suradnici
i partneri

6. DIP lab d.o.o.
(sporazum o
suradnji DIP-a i
DIP laba radi
provedbe usluge
11. Centra za
profesionalnu
rehabilitaciju)

1. povecan broj osposobljenih osoba s
invaliditetom i drugih osoba kojima je
potrebna podrska (+156%)

2. povecan broj zaposlenih osoba s
invaliditetom i drugih osoba kojima je
potrebna podrska  (+10%)

3. povecan broj korisnika usluga Kluba
korisnika (20%)

Pokazatelji ishoda za posebni cilj 2:

1. povecan broj pruzenih socijalnih usluga
psihosocijalne podrske za osobe kojima
treba podrska i skrb (+20%)

2. povecan broj koristenih zdravstvenih
usluga kod osoba kojima treba podrska i
skrb (+30%)

Pokazatelji ishoda za posebni cilj 3:

1. povecan broj evidentiranih osoba
kojima treba podrska i skrb koje koriste
socijalne usluge (polu/dnevni boravak,
psihosocijalna podrska i organizirano
stanovanje) (+60%)

2. povecan broj redovitih ¢lanova Kluba
korisnika - osoba kojima treba podrska i
skrb (+20%)

3. povecan broj strucnjaka koji rade s
osobama s invaliditetom obuhvacen
osposobljavanjima (+30%)
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3.1. broj struénih suradnika uklju¢enih u
redovne aktivnosti Kluba korisnika

3.2. broj volontera ukljucenih u redovne
aktivnosti kluba korisnika

3.3. broj redovnih aktivnosti Kluba korisnika
3.4. broj ostvarenih socijalnih i drugih prava
osoba kojima je potrebna podrska i skrb
3.5. broj projekta za osposobljavanje
strucnjaka koji rade s odraslim osobama s
invaliditetom

5.5.1. broj struénjaka/osoba koje rade s
osobama s invaliditetom koje su bile na
osposobljavanju.

2. 81 volontera

3. svaki dan min. 3
raznovrsnih aktivnosti
4. 20 intervencija za
ostvarivanje prava
(socijalni radnik i
psiholozi)

5. 4 projekta:
ERASMUS+ R(ae)l
Inclusion - ESF,
EDUKOSI.TURIZAM,
Turizam za mene!
(MTIS).

ERASMUS+ GOOD
JOB

5.1. 90 osoba

2. DNEVNI CENTAR PRIJATELJI

2.1 PRUZANJE SOCIJALNE USLUGE
POLUDNEVNOG BORAVKA ZA MLADE S
TESKOCAMA U RAZVOJU | OSOBE S
INVALIDITETOM

2.2. PRUZANJE SOCIJALNE USLUGE
PSIHOSOCIJALNE PODRSKE ZA MLADE
S TESKOCAMA U RAZVOJU | OSOBE S
INVALIDITETOM.

Povezanost mjeral/cilj:

PC1/1. mjera: provedba osposobljavanja i
rehabilitacije za osobe s invaliditetom i druge
osobe kojima treba podrska i skrb (radno
okupacijske aktivnosti, osposobljavanje
prema prilagodenim programima u suradnji s
drugim suradnicima) — plan rada
poludnevnog boravka.

Pokazatelji rezultata za mjere:
1.1. broj ukljuéenih u osposobljavanje |
rehabilitaciju

1. 18 korisnika u
poludnevnom boravku
prema uputnicama
Zavoda

Tijekom
2025. i
kontinuirano
svaki dan

Suradnja s
JP(R)LS
nadlezna
Ministarstva
EU fondovi;
suradnja sa
Sveucilistem |
Veleucilistem u
Rijeci, Padovi,
Nizozemskoj,
Centrom
Amigdala,
suradnja s
donatorima i
partnerima,
medusektorska
suradnja
Suradnja s
poduzetni¢kim
sektorom i
tvrtkom kojoj je
DIP osniva¢

Organizacijski resursi za
osiguravanje kontinuiteta
provedbe programa i
stvaranja uvjeta za
pruzanje socijalne usluge
poludnevnog boravka
(oblikovanje programa
radno-okupacijskih
aktivnosti, osposobljavanje
za jednostavne radne
procese,

organizacijski resursi za
osiguravanje rada
mobilnog tima za
psihosocijalnu podrsku i
savjetovanje ranjivin
skupina,

osiguravanje sredstava za
provedbu iz lokalnih,
regionalnih i nacionalnih
izvora te EU fondova

Prema
Financijskom
planu za 2025.

DIP:

1. Op¢i odjel

2. Odjel za
pruzanje
socijalnih usluga
i zagovaranje
prava skupina u
riziku

3. Odjel za
izvaninstitucional
ne programe za
djecu i mlade

4. Odjel za
istrazivanja,
evaluacije,
strategije |
analitike

5. Odjel
cjelozivotnog
ucenja —
obrazovanje |
osposobljavanje
6. Odjel za
drustveno
poduzetnistvo

Posebni cilj 1: Inkluzivni odgoj i
obrazovanje te zapo$ljavanje osoba s

invaliditetom.

Posebni cilj 2: Dostupnost, priustivost i
pristupacnost zdravstvenih i socijalnih
usluga osobama s invaliditetom.

Posebni cilj 3: Osiguravanje

pristupacnosti temeljne drustvene
infrastrukture i sadrZaja javnog Zivota, te
Jjacanje sigurnosti u kriznim situacijama.

Pokazatelji ishoda za posebni cilj 1:

1. povecan broj osposobljenih osoba s
invaliditetom i drugih osoba kojima je

potrebna podrska (+15%)

2. povecan broj zaposlenih osoba s
invaliditetom i drugih osoba kojima je

potrebna podrska (+10%)

3. povecan broj zaposlenih osoba s
invaliditetom i drugih osoba kojima je

potrebna podrska u

drustveno-poduzetni¢kim projektima

(+20%)
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1.2. broj drugih osoba kojima je potrebna
podrSka i skrb uklju¢enih u osposobljavanje i
rehabilitaciju

1.3. broj provedenih radno-okupacijskih
aktivnosti

1.4. broj provedenih osposobljavanja za
osobe s invaliditetom i druge osobe kojima je
potrebna podrska i skrb prema prilagodenim
programima u suradnji s drugim suradnicima
1.5. broj osoba ukljucenih u poludnevni
boravak

PC 1/3. mjera: razvoj drustveno
poduzetnickih projekta radi zapoSljavanja i
rada osoba s invaliditetom i drugih osoba
kojima treba podrska

Pokazatelji rezultata za mjere:

3.1. broj razvijenih i realiziranih
drustveno-poduzetnickih ideja i projekata do
realizacije;

3.2. broj ukljuéenih osoba s invaliditetom i
drugih osoba kojima treba podrska radi
uklju¢ivanja u DIP-ove druStveno
poduzetni¢ke projekte radi zapo$ljavanja;
3.3. rad tvrtke (DIP i drugi osnivaci) u kojoj
rade osobe s invaliditetom DIP lab d.o.o.
3.5.1. zaposlena osoba s invaliditetom u
tvrtki

3.5.2. uspostava suradnje — poticaja za
zaposljavanje osoba s invaliditetom (Zavod
za vjeStacenje, zaposljavanje | profesionalnu
rehabilitaciju osoba s invaliditetom)

2. 50 osoba s
invaliditetom

3. svaki dan, oko 900
godisnje

4.9 osoba na
osposobljavanju za
konkretno radno
mjesto u suradnji s
Centrom za
profesionalnu
rehabilitaciju i DIP lab,
43 osoba kroz
socijalne usluge;

5. 18 osoba

1. gospodarska
djelatnost DIP-a: 7
racuna; DIP lab - 7
ugovora o poslovnoj
suradnji; 13 ponuda
za saradnju;

2.9 osoba na
osposobljavanju za
konkretno radno
mjesto (Centar za
profesionalnu
rehabilitaciju), 15
priprema za rad i/ili
osposobljavanje za
rad iz DIP-a;

3. 4 zaposlene osobe
s invaliditetom i 1
radni asistent;

3.1. 2 nove osobe s
invaliditetom
zaposlene, 1 radni
asistent;

Obitelj, suradnici i
partneri.

Pokazatelji ishoda za posebni cilj 2:

1. povecan broj pruZenih sveobuhvatnih
socijalnih usluga psihosocijalne podrske
za osobe kojima treba podrska i skrb
(+20%)

2. povecan broj koristenih zdravstvenih
usluga kod osoba kojima treba podrska i
skrb (+30%)

Pokazatelji ishoda za posebni cilj 3:

1. povecan broj osoba kojima treba
podrska i skrb koje koriste socijalne
usluge (polu/dnevni boravak,
psihosocijalna podrka i organizirano
stanovanje) (+60%)

2. povecan broj redovitih ¢lanova kluba
korisnika - osoba kojima treba podrska i
skrb (+20%)
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PC1/2.mjera: provedba programa koji
povecavaju zaposljivost i rad OSI: model
rada uz stru¢nu podrsku, model rada u
centru pod posebnim uvjetima, inkluzivno
volontiranje

Pokazatelji rezultata za mjere:

2.1. broj osoba s invaliditetom uklju¢enih u
programe koji povecavaju zapo$ljivost i rad
(o))

2.2. broj provedenih programa — model rada
uz strucnu podrsku

2.2.1. broj poslova koje je sklopila tvrtka u
koje su ukljuc¢ene osobe s invaliditetom
(sklopljen sporazum o poslovnoj suradnji
izmedu DIP-a | tvrtke DIP | lab d.o.o.

2.3. broj provedenih programa — model rada
u centru,

2.4. broj provedenih programa inkluzivnog
volontiranja

3.2. ostvareni poticaji
Z0SI za nagradu
placu, zdravstveno,
prijevoz radnika);
redovno se trazi u
sustavu NERA.

4.7 usluga
profesionalne
rehabilitacije

25 osoba u
programima
osposobljavanja za
jednostavne poslove.

1. Tehnicka
kultura/Mala Skola
informatiCke
pismenosti i
sigurnosti);

15 osoba

2.7 programa (izrada
svijeca, izrada kalupa,
jednostavni poslovi
¢iSéenja (25 osoba),
izrada kuglice za bor
za Hilton, kulinarske
radionice, 20 osoba s
inv.; sortiranje
proizvoda; 35 osoba;
21.5

3. izrada ukrasa,
Cis¢enje, sortiranje (3)
20 osoba kroz radne
aktivnosti

4. 20 osoba
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PC2./1. mjera: razvoj i unaprjedenje kvalitete
modela pruZanja sveobuhvatne socijalne
usluge psihosocijalne podrske za osobe
kojima treba podrska i skrb (mobilni tim
psihologa i drugih podrazavajuéih profesija,
poput pedagoga, socijalnih pedagoga,
socijalnih radnika) radi veceg obuhvata
osoba kojima treba podrska

Pokazatelji rezultata za mjere:

1.1. broj osoba s invaliditetom i drugih osoba
kojima je potrebna podrska uklju¢enih u
psihosocijalnu podrsku - individualni tretman
1.2. broj osoba s invaliditetom i drugih osoba
kojima je potrebna podrska uklju¢enih u
psihosocijalnu podrsku - grupni tretman

1.3. broj roditelja / skrbnika osoba s
invaliditetom i drugih osoba kojima je
potrebna podrska uklju¢enih u psihosocijalnu
podrsku - individualni tretman

1.4. broj roditelja / skrbnika osoba s
invaliditetom i drugih osoba kojima je
potrebna podrska uklju¢enih u psihosocijalnu
podrsku - grupni tretman

1.5. broj osoba ukljucenih u psihosocijalnu
podrsku — mobilni tim osoba s invaliditetom i
drugih osoba kojima je potrebna podrska te
njihovih ¢lanova obitelji)

1.6. broj strucnih suradnika / timova koji
pruZaju sveobuhvatne socijalne usluge
psihosocijalne podrske za osobe kojima
treba podrska i skrb

1.7. broj edukacija i steenih stru¢nih
kompetencija strucnih suradnika koji pruZaju
sveobuhvatne socijalne usluge
psihosocijalne podrske za osobe kojima
treba podrska i skrb

1.51 osoba s
invaliditetom

2. 32 osobe

3. 20 roditelja

4. 16 roditelja

5. 21 osoba

6. 10 stru¢njaka

7. 38 edukacija za 7
zaposlenih stru¢njaka
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PC3./1. mjera: ulazak u mrezu pruZatelja
socijalnih usluga, dobivanje glavarine

Pokazatelji rezultata za mjere:

1.1. ulazak u mrezu pruZatelja socijalnih
usluga, sklopljen ugovor s nadleznim
ministarstvom

1.1.1. osigurani uvjeti za otvaranje nove
organizacijske jedinice u Kastvu

1.2. broj ostvarenih mjesecnih glavarina
(polu/dnevni boravak, psihosocijalna podrska
i organizirano stanovanje)

1.3. broj dobivenih rjeSenja za korisnike
usluga -poludnevni boravak

1.4. broj dobivenih rieSenja za korisnike
usluga - cjelodnevni boravak

1.5. broj dobivenih rieSenja za korisnike
usluga —organizirano stanovanje

1.6. broj dobivenih rjeSenja za korisnike
usluga —psihosocijalna podrska

PC3/2. mjera: razvoj modela kluba korisnika
radi osiguravanja organiziranog sadrZaja
Jjavnog Zivota, pruZanja usluge savjetovalista
za ostvarivanje socijalnih i drugih prava,
uklju¢ivanja u zajednicu.

Pokazatelji rezultata za mjere:

2.1. broj strucnih suradnika ukljuc¢enih u
redovne aktivnosti Kluba korisnika

2.2. broj volontera ukljuéenih u redovne
aktivnosti Kluba korisnika

2.3. broj redovnih aktivnosti kluba korisnika
2.4. broj ostvarenih socijalnih i drugih prava
osoba kojima je potrebna podrska i skrb

Programske aktivnosti

1. Sklopljen ugovor,
za 15 korisnika

1.1. Prikupljeni podaci
o broju i potrebama
2. 15 korisnika za
poludnevni boravak
3. 15 uputnica za
poludnevni boravak
4.0

5.0
6.0

1. 8 stru¢njaka
2. 81 volontera
3. svaki dan
prosje¢no 2 do 3
4.20

Rezultati iz
2024.

Strategije Uvjeti i kriteriji za

Rokovi djelovanja djelovanje

Sredstva Nositelj Ciljevi
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ZAGOVARACKE | KOMUNIKACIJSKE
KAMPANJE | UTJECAJ NA SEKTOR
KROZ PREVENCIJU | INTERVENCIJU

Povezanost cilj/mjera:

PC1/1 Mjera: oblikovanje protokola u slucaju
nasilja i osnaZivanje ranjivih skupina za
sprjeCavanje nasilja (samozagovaranje i sl.)

Pokazatelji rezultata za mjere:

1.1. oblikovan protokol u slu¢aju nasilja s
ciljem zastite osobe kojoj je potrebna
podrska i skrb

1.2. broj provedenih edukacija i aktivnosti s
ciljem osnazivanja osoba iz ranjivih skupina
kroz samozastupanje i samozagovaranje
1.3. broj kijucnih dionika — institucija (CZSS,
KBC, MUP, ured pravobranitelja i sl.) s
kojima je ostvarena suradnja u slu¢aju nasilja
s ciljem zastite osoba iz ranjivih skupina
1.4. broj prijava nasilja i pokrenutih
postupaka protiv osoba koje vrse bilo koji
oblik nasilja

PC1/2. Mjera: suradnja i osnaZivanje s
kljuénim dionicima koji se bave sprjeCavanje i
zastitom od nasilja

Pokazatelji rezultata za mjere:
2.1. broj osoba iz ranjivih skupina koje su
sudjelovale u edukacijama i aktivnostima s

1. Sigurnosni i zastitni
program i protokoli
postupanja u kriznim
situacijama DCP;

2. Protokol o
sigurnosti u DCP;
2.1. Protokol
postupanja djelatnika
u slu€aju kriznih
situacija u DCP,
sastavni dio (dodatak)
za 2 protokol o
sigurnosti u DCP;

3. Protokol o
postupanju u DCP. u
kriznim situacijama
protokol o sigurnosti:
nasilje i prevencija
nasilja

16 sastanaka grupe
samozastpnika

20 osoba

0

1.40 osoba
2.4

Tijekom
2025
kontinuirano

Suradnja s
JP(R)LS
nadlezna
Ministarstva
EU fondovi
suradnja sa
Sveucilistem u
Rijeci

suradnja s
partnerima,
medusektorska
suradnja

Ured
pravobraniteljice
za osobe s
invaliditetom,
Ured za
ravnopravnost
spolova

Organizacijski resursi za
provedbu komunikacijskih
kampanja, utjecaj na sektor
(kljuéne dionike od
donositelja odluka do
promjene normativnog
okvira i zajednice)

Prema
Financijskom
planu za 2025

DIP:

1. Opé¢i odjel

2. Odjel za
pruzanje socijalnih
usluga i
zagovaranje prava
skupina u riziku

3. Odjel za
istrazivanja,
evaluacije,
strategije |
analitike

Obitelj, suradnici i
partneri

Posebni cilj 1.: zastita i prevencija
nasilja nad osobama s invaliditetom i
drugih osoba kojima treba podrska i
skrb

Posebni cilj 2: zastita i ostvarivanje
socijalnih prava i prava na rad

Posebni cilj 3: zagovaranje prava
osoba s invaliditetom i drugih osoba
prema medunarodnim i nacionalnim
pravnom okviru i onim skupinama
kojima treba podrska i skrb, uz utjecaj
na javne politike (uvodenje pravnog
instituta neovisnog zastupnika, osobnih
naknada za socijalne usluge i dr.).

Pokazatelji ishoda za posebni cilj 1:

1. smanjen broj osoba iz ranjivih

skupina koje su izloZene tjelesnom,

emocionalno i drugim oblicima nasilja
(- 25%)

2. povecan broj obuhvacenih osoba iz

ranjivih skupina (+15%)

Pokazatelji ishoda za posebni cilj 2:

1. povecan broj osoba koje su
upoznate s nac¢inom ostvarivanja
vlastitih socijalnih prava i prava na rad
(+30%)
2. povecan broj poslodavaca i
pruZatelja socijalnih usluga koji aktivno
sudjeluju u zagovaranju zastite
socijalnih prava i prava na rad (+10%)

Pokazatelji ishoda za posebni cilj 3:
1. povecan broj osoba koje su

upoznate s nacinom ostvarivanja i
zaStite viastitih prava (+20%)




DRUSTVO ZA

ISTRAZIVANJE

| POTPORU

ciliem prepoznavanja i sprjecavanja svih
oblika nasilja

2.2. broj kljuénih dionika koji se bave
sprjeCavanjem i zastitom od svih oblika
nasilja (udruge, nadlezne institucije,
strucnjaci i sl.) s kojima je ostvarena
suradnja

PC2/1. Mjera: kontinuirana provedba
komunikacijske zagovaracke kampanje za
zaStitu socijalnih prava i prava na rad.

Pokazatelji rezultata za mjere:

1.1. broj provedenih komunikacijskih i
zagovarackih kampanja za za$titu socijalnih
prava i prava na rad

1.2. broj medijskih sadrZaja objavljenih na
temu zastite socijalnih prava i prava na rad
1.3. broj organiziranih dogadaja s ciljem
povecanja i zagovaranja zastite socijalnih
prava i prava na rad

PC2/2.Mjera: djelovanje kroz mrezu
pruZatelja socijalnih usluga i poslodavaca.

Pokazatelji rezultata za mjere:

2.1. broj drugih pruzatelja socijalnih usluga s
kojima je ostvarena suradnja

2.2. broj poslodavaca s kojima je ostvarena
suradnja s ciljem ostvarivanja prava na rad
2.3. broj provedenih edukacija s ciliem
informiranja i senzibiliziranja poslodavaca i
drugih pruzatelja socijalnih usluga na temu
zaStite socijalnih prava i prava na rad

Povjerenstvo za
ravnopravnost
spolova, Ured
pravobraniteljice za
osobe s invaliditetom,
MUP, Zavod za
socijalni rad,

1. “Zelim raditi!” —
kampanja
Distancirano socijalni
“Turizam za mene”
2.20

3. 3 (javni forum Zelim
raditi, javni forum
pristupacni turizma
TZM; obiljezavanja 10
godina djelovanja
DIP.a, Medunarodni
dan osoba s i nv.

1. Centar za
rehabilitaciju Rijeka,
Centar za inkluziju i
usluge u zajednici;
2. 6 (Hotel Hilton
Costabella, Vulpes,
BM Plast, VK Jadran,
Rudan, zgrade, JGL)
3. 8 edukacija
(Hiltonx3, Obrtnicka
komora PGZx2,
Centar za reh. x2,
Dante)

2. povecan broj pruzatelja socijalnih
usluga s osiguranim standardom
kvalitete rada koji podrazumijeva
moderne i inovativne modele rada
(+15%)
3. povecan broj institucija i organizacija
koje provode preventivne programe za
djecu i mlade u nepovoljnom poloZaju
radi sprjeCavanja stigmatizacije i
sprjeCavanja socijalne isklju¢enosti
razli¢itih skupina  (+15%)




DRUSTVO ZA
ISTRAZIVANJE
| POTPORU

PC 3./1 Mjera: kontinuirana provedba
zagovaracke komunikacijske kampanje za
zastitu prava uz ukljucivanje svih kljucnih
dionika.

Pokazatelji rezultata za mjere:

1.1. broj provedenih komunikacijskih i
zagovarackih kampanja za za$titu prava uz
ukljucivanje svih kijucnih dionika

1.2. broj medijskih sadrZaja objavljenih na
temu zastite prava

1.3. broj organiziranih dogadaja/aktivnosti s
ciliem povecanja i zagovoranja zastite prava
1.4. broj ukljucenih kljucnih dionika u
zagovaracke komunikacijske kampanje za
zastitu prava

PC 3/2 Mjera: djelovanje kroz mrezu
pruZatelja socijalnih usluga radi unaprjedenja
kvalitete pruzanja socijalnih usluga i utjecaj
na javne politike

Pokazatelji rezultata za mjere:

2.1. oblikovanje standarda kvalitete pruZanja
socijalnih usluga radi unaprjedenja kvalitete
pruZanja socijalnih usluga

2.2. broj pruzatelja socijalnih usluga koji su
implementirali novo oblikovane standarde
kvalitete pruzanja socijalnih usluga

2.3. broj aktivnosti usmjerenih unaprjedenju
kvalitete pruzanja socijalnih usluga s ciljem
utjecaja na javne politike

2.4. broj organiziranih stru¢nih sastanaka i
skupova na temu unaprjedenja kvalitete
pruZanja socijalnih usluga

2.5. broj sudjelovanja na stru¢nim
sastancima i skupovima na temu
unaprjedenja kvalitete pruzanja socijalnih
usluga

1. 2 (nastavljaju se u
2025)

2.20

3.4

4.10 (Udruga
privatnih iznajmljivaca
Grada Opatije, Hotel
Hilton, Udruga
turistiCkih vodica
Kvarner, Turisticka
zajednica Rijeka, VK
Jadran, Rudan, svi
partneri)

RN~
oo o

LABORATORIJ ZIVOTNIH VJESTINA
PRIJATELJI MODUL 2 — ZA DJECU |

Posebni cilj 1.: zastita i prevencija
nasilia nad osobama s invaliditetom i
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DRUSTVO ZA
ISTRAZIVANJE
| POTPORU

MLADE S TESKOCAMA U RAZVOJU | U
PSIHOSOCIJALNOM FUNKCIONIRANJU
TE NADARENOJ DJECI MLADIMA U
OBRAZOVNOM SUSTAVU)

Povezanost cilj/mjera:

PC1/2. Mjera: suradnja i osnazZivanje s
kljucnim dionicima koji se bave sprjeCavanje i
zaStitom od nasilja

Pokazatelji rezultata za mjere:

2.1. broj osoba iz ranjivih skupina koje su
sudjelovale u edukacijama i aktivnostima s
ciliem prepoznavanja i sprjecavanja svih
oblika nasilja

2.2. broj klju¢nih dionika koji se bave
sprjeCavanjem i zastitom od svih oblika
nasilja (udruge, nadlezne institucije,
struénjaci i sl.) s kojima je ostvarena
suradnja

PC 3./1 Mjera: kontinuirana provedba
zagovaracke komunikacijske kampanje

Pokazatelji rezultata za mjere:

1.1. broj provedenih komunikacijskih i
zagovarackih kampanja za za$titu prava uz
ukljucivanje svih kijucnih dionika

1.2. broj medijskih sadrZaja objavljenih na
temu zastite prava

1.3. broj organiziranih dogadaja/aktivnosti s
ciliem povecanja i zagovoranja zaStite prava
1.4. broj ukljuéenih kljucnih dionika u
zagovaracke komunikacijske kampanje za
zastitu prava

PC3/3. Mjera: Razvoj preventivnih programa
za djecu i mlade u nepovoljnom poloZaju radi
sprjeCavanja stigmatizacije i sprjeCavanja
socijalne iskljucenosti razlicitih skupina.

Pokazatelji rezultata za mjere:

1. Uc€enici Centra za
odgoj | obrazovanije -
20 ucenika

2. Ucitelji Centra - 5

Kao za odrasle
osobe s invaliditetom

1. PremoS$¢ivanje jaza
izmedu obrazovnog
sustava i svijeta
odraslih (Centar za
odgoj | obrazovanije),
projekt GOOD JOB
(ERASMUS*);

2.20

3.3

4.35

1. klub korisnika

Tijekom
2025
kontinuirano

Suradnja s
JP(R)LS
nadlezna
Ministarstva
EU fondovi
suradnja sa
Sveucilistem u
Rijeci

suradnja s
partnerima: Skole
vrti¢éima
zdravstvo,
medusektorska
suradnja

Ured
pravobraniteljice
za osobe s
invaliditetom,
Ured za
ravnopravnost
spolova

Organizacijski resursi za
osiguravanje kontinuiteta
provedbe programa i
stvaranja programa
prevencije za aktivnosti:

- Igraj pricu, djecja
psihodrama

- Idemo plivati! —
rekreacijsko plivanje

- Stvori novi kadar! —
kreativna radionica stripa
- EPI u vrti¢u i Skoli!

- Dijabetes u Skoli!

- ADHD i drugi poremecaji
u ponasanju!

- Vuna i ja prijatelja dva! |
dr.

- Premoscivanje jaza
izmedu obrazovnog
sustava | svijeta odraslih
- “Good job” (mentorski za
izlaz iz obrazovnog
sustava za ucenike s
teSkoc¢ama)

Prema
Financijskom
planu za
2025.godinu

DIP

1. Op¢i odjel

2. Odjel za
pruzanje socijalnih
uslugai
zagovaranje prava
skupina u riziku

3. Odjel za
izvaninstitucionaln
e programe za
djecu i mlade

4. Odjel za
istrazivanja,
evaluacije,
strategije |
analitike

5. Odjel
cjelozivotnog
ucenja —
obrazovanje |
osposobljavanje
Obitelj, suradnici i
partneri

drugih osoba kojima treba podrska i
Skrb

Posebni cilj 2: zastita i ostvarivanje
socijalnih prava i prava na rad

Posebni cilj 3: zagovaranje prava
osoba s invaliditetom i drugih osoba
prema medunarodnim i nacionalnim
pravnom oKviru i onim skupinama
kojima treba podrska i skrb, uz utjecaj
na javne politike (uvodenje pravnog
instituta neovisnog zastupnika, osobnih
naknada za socijalne usluge i dr.).

Pokazatelji ishoda za posebni cilj 1:

1. smanjen broj osoba iz ranjivih

skupina koje su izloZene tjelesnom,

emocionalno i drugim oblicima nasilja
(- 25%)

2. povecan broj obuhvacenih osoba iz

ranjivih skupina (+ 15%)

Pokazatelji ishoda za posebni cilj 2:

1. povecan broj osoba koje su

upoznate s nac¢inom ostvarivanja

viastitih socijalnih prava i prava na rad
(+30%)

2. povecan broj poslodavaca i

pruZatelja socijalnih usluga koji aktivno

sudjeluju u zagovaranju zastite

socijalnih prava i prava na rad (+10%)

Pokazatelji ishoda za posebni cilj 3:
1. povecan broj osoba koje su
upoznate s nac¢inom ostvarivanja i
zastite viastitih prava (+20%)
2. povecan broj pruzatelja socijalnih
usluga s osiguranim standardom.
kvalitete rada koji podrazumijeva
moderne i inovativne modele rada
(+15%).
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ISTRAZIVANJE
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3.1. broj razvijenih i implementiranih
preventivnih programa za djecu i mlade u
nepovoljnom poloZaju radi sprje¢avanja
stigmatizacije i sprieGavanja socijalne
isklju¢enosti razli¢itih skupina

3.2. broj djece ukljuéenih u preventivne
programe za djecu u nepovoljnom poloZaju
radi sprjeCavanja stigmatizacije i
sprjeCavanja socijalne isklju¢enosti razlicitih
skupina

3.3. broj mladih ukljuéenih u preventivne
programe za mlade u nepovoljnom poloZaju
radi sprjecavanja stigmatizacije i
sprjeCavanja socijalne isklju¢enosti razlicitih
skupina

3.4. broj organizacija i institucija uklju¢enih u
razvoj i implementaciju preventivnih
programa za djecu i mlade u nepovoljnom
poloZaju

3.5. broj struénih suradnika uklju¢enih u
razvoj i implementaciju preventivnih
programa za djecu i mlade u nepovoljnom
poloZaju

3.6. broj preventivnih programa sa izdanom
suglasnosti za provedbu u obrazovnim
ustanovama.

Programske aktivnosti

ok wN
SRS NG ENEN)
SO

Rezultati u 2024.

Rokovi

Strategije
djelovanja

Uvijeti | kriteriji za
djelovanje

Sredstva

Nositelji

3. povecan broj institucija i organizacija
koje provode preventivne programe za
djecu i mlade u nepovoljnom poloZaju
radi sprjecavanja stigmatizacije i
sprjeCavanja socijalne iskljuéenosti
razli¢itih skupina  (+15%).

Ciljevi

PLAN PRIKUPLJANJA SREDSTAVA 1Z

VISE IZVORA:

1. GLAVARINA

2. JAVNI IZVORI - proraéun (drzavni,
regionalni, lokalni)

3. PRIVATNA | VLASTITA SREDSTVA

1. Sklopljen ugovor s
Ministarstvom za 15
korisnika poludnevni
boravak od 11.23. do
5.2025.

2. Ministarstvo rada,
mirovinskog sustava -

Tijekom
2024.
Kontinuirano

Glavarine
mjesecni
racun

Suradnja s
JP(R)LS
nadlezna
Ministarstva
EU fondovi
Privatne tvrtke,
obrti i sl.

Organizacijski resursi za
poslove: pisanje prijava
projekata, izrada poslovnih
planova za drustveno
poduzetnickih projekta,
umrezavanje sa sli¢nim

Prema
Financijskom

planu za 2025.

DIP
1. Opéi odjel
suradnici partneri,

vanjski izvoditelji
stru¢njaci i institucije

Posebni cilj 1: osigurati samo odrzivost
uz potporu Sire drustvene zajednice

Pokazatelji ishoda za posebni cilj 1:
1. povecani prihodi iz razli¢itih izvora
(+ 40%)
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I ISTRAZIVANJE
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4. DRUSTVENO PODUZETNICKI
PROJEKTI

PC 1/1 Glavarine: Mjera: prijava na javni
poziv nadleznog ministarstva za financiranje
socijalnih usluga | osiguravanje uvjeta za
ugovaranje

PC 2/1 Javni izvori: Mjera: prijava na
natjecaje | javne pozive na svim razinama
PC 3/1 Privatna | vlastita sredstva: fundrising
kampanje za prikupljanje sredstava iz
razli¢itih privatnih izvor I trgovackih drustava
(HEP, tvrtke) | ugovaranje poslova iz
dopustene gospodarske djelatnosti.

PC 4/1. Mjera: planiranje i razvoj drustveno
poduzetnickih projekata

Pokazatelji rezultata za mjere:

1.1. broj rjeSenja za financiranje socijalnih
usluga/broj financiranih socijalnih usluga
1.2 broj ugovora s javnim tijelima — javni
izvori

1.3. broj ugovora o donacijama po
natjecajima privatnih tvrtki

1.4. broj provedenih fundrising kampanja
1.5. broj raCuna za poslove iz dopusStene
gospodarske djelatnosti

6.1. mogucnosti zapoSljavanja.

Programske aktivnosti

3 godisnji program
Dnevni centar
Prijatelji za
psihosocijalnu
podrsku

2.1. Prijavljeni
programi na PGZ,
Grad Rijeka, Grad
Kastav; ugovoreno za
socijalnu uslugu
psihosocijalna
podrska

3. Kontinuirana
kampanja za
prikupljanje
sredstava: gradani;
Kuglice dobrih Zelja
2024.;Donatorska
licitacija za izradene
proizvode;
Donatorska izlozba
(fotografija), Stand na
Korzu za Advent;
Stand na sajmu Zeleni
Kastav,

4.DIP lab d.o.o. -
suradnja; Hilton -
izrada poklona za
zaposlene;

1. 15 korisnika,
uputnica

7 ugovora

2 ugovora

2

7 racuna

2

ook wN

Rezultati u 2024.

Javni izvori:
prema planu
tijela

Privatna i
vlastita sr.:
Prema
planu
davatelja |
kontinuirano

Sporazumi o drustveno poduzetni¢kim
poslovnoj organizacijama

suradnji DIP i Prikupljanje sredstava za
tvrtkama provedbu poslovnih

planova

Strategije
djelovanja

Uvijeti i kriteriji za
djelovanje

Sredstva

Nositelji

2. osiguravanje kontinuiranog prihoda
iz glavarina za odrzivo poslovanje
(+100%)

Ciljevi
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DRUSTVO ZA
ISTRAZIVANJE
| POTPORU

1. KVARNERSKA KOLONIJA
AUTORSKOG STRIPA |
ILUSTRACIJE vol. 4.

2. Drugi programi u kulturi

Povezanost cilja/mjera:
PC 1/1. Mjera: razvoj inovativnih programa u
kulturi i umjetnosti

Pokazatelji rezultata za mjere:

1.1. broj prijavijenih projekata s ciljem
provedbe programa u Kulturi i umjetnosti

1.2. broj aktivnih sudionika inovativnih
programa u Kulturi i umjetnosti

1.3. broj autora i umjetnika koji sudjeluju u
programima u kulturi i umjetnosti

PC 1/2. Mjera: povezivanje i kontinuirana
suradnja s umjetnicima, autorima i
organizacijama u podrudju kulture, medija i
stvaralaStva

Pokazatelji rezultata za mjere:

2.1.broj autora i umjetnika koji aktivno
sudjeluju u organizaciji i provedbi programa u
kulturi i umjetnosti, medija i stvaralastva

2.2. broj ostvarenih suradnji i partnerstva s
organizacijama i institucijama iz podrucja
kulture i umjetnosti, medija i stvarala$tva

2.3. broj organizacijskih aktivnosti s
umjetnicima, autorima i organizacijama u
podrucju kulture, medija i stvaralastva

PC 1/3 Mjera: razvoj novih metoda
priblizavanja  kulturno-umjetnickih sadrzaja
ciljanoj publici

Pokazatelji rezultata za mjere:

Odrzana 4. kolonija

1.1

2. 16 umjetnika na
Kvarnerskoj koloniji,
20 umjetnika na 24
satno crtanju 50
studenta na
izlozbama

3.100

1.16

2. 4 - Akademija
primijenjenih
umjetnosti, Hrvatski
autorski strip,
OHOHO, KOMIKAZE
3. promocije prvog
dvobroja almanaha
stripa Iracionalist na 5
festivala, 24 satno
crtanje, mediji 4,

1. 1 kolonija, 1 izlozba

Tijekom
2025
kontinuirano

Suradnja s
kulturno-umjetnic
kom scenom,
JLRS,
Ministarstvom i
privatnim
donatorima;
medusektorska
suradnja (Skole,
visokoobrazovan
eidr)

Organizacijski resursi za
provedbu i oblikovanje
programa Kvarnerske
kolonije autorskog stripa i
ilustracije (program
obuhvaca niz aktivnosti:
izlozbe, koloniju,
promociju, oblikovanje
publike i dr.)

Prema
Financijskom
planu za 2025

DIP: Op¢i odjel i
Odjel za kulturu |
tehnicku kulturu
kulturno umjetnicki
djelatnici, suradnici
partneri, vanjski
izvoditelji struénjaci i
institucije

Posebni cilj 1: Omoguditi svim
skupinama jednak pristup kulturi i
stvoriti poticajno okruzenje za
stvaralastvo, posebno djece i mladih.

Pokazatelji ishoda za posebni cilj 1:

1. povecan broj osmisljenih i

realiziranih inovativnih programa u

kulturi i umjetnosti  (+50%)

2. povecan broj suradnika u

umjetni¢kim i kulturnim projektima
(+15%)

3. povecan broj sudionika razli¢itih

obiljezja (publike) na interaktivnim

kulturnim i umjetni¢kim programima
(+20%)
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ISTRAZIVANJE

| POTPORU

3.1. broj realiziranih izlozbi i kolonija u kojima
publika ima priliku sudjelovati u oblikovanju
autorskog djela

3.2. broj osmi$ljenih metoda priblizavanja
kulturno-umjetni¢kih sadrZaja ciljanoj publici
3.3. broj realiziranih interaktivnih susreta
umjetnika i publike

3.4. tiskan ¢asopis za strip Iracionalist

Programske aktivnosti

1. 1ZRADA PROGAMA ZA MLADE,
AKCIJSKIH PLANOVA i sl.

2. PROVEDBA PRIMIJENJENA
ISTRAZIVANJA

3. EVALUACIJE I SL.

Povezanost cilja/mjera:

PC 1/1 Mjera: osposobljavanje razlicitih
skupina za aktivno gradanstvo

Pokazatelji rezultata za mjere:

1.1. broj provedenih osposobljavanja za
aktivno gradanstvo

1.2. broj sudionika na edukacijama i
aktivnostima na temu aktivnog gradanstva
1.3. broj osposobljenih osoba za zagovaranje
aktivnog gradanstva i aktivno sudjelovanje u
zajednici

PC 1/2 Mjera: osposobljavanje razlicitih
skupina za inkluzivno drustvo

Pokazatelji rezultata za mjere:

2.1. broj provedenih osposobljavanja za
inkluzivno dru$tvo

2.2. broj sudionika na edukacijama i
aktivnostima na temu inkluzivnog druStva
2.3. broj osposobljenih osoba za stvaranje
inkluzivnog drustva u lokalnoj zajednici i Sire

2. promocije, susreti
na izlozbi i susreti na
Koloniji

3.7

4. Tiskan drugi
dvobroj Iracionalist
(cca 200 str. 300
komada)

Rezultati u 2024.

@
coco

2.1. edukacije
volontera i mentora
(4)

2.2. 45 mladih

2.3. 20 mladih

Tijekom
2025. kontin
uirano

Strategije
djelovanja

Suradnja s
JP(R)LS,
nadleznim
Ministarstvom i
EU fondovi,
Sveucilistem u
Rijeci,
donatorima i
partnerima,
medusektorska
suradnja

Uvjeti | kriteriji za

djelovanje

Organizacijski resursi za
provedbu istraZivanja i
analiza

Sredstva

Prema
financijskom
planu za 2025

Nositelji

DIP:

Op¢i odjel,
Odjel za
istrazivanja,

suradnici | partneri

Ciljevi

Posebni cilj 1: Osnaziti osobe iz svih
skupina s ciljem promicanja aktivnog
gradanstva i stvaranja inkluzivnog

drustva.

Pokazatelji ishoda za posebni cilj 1:
1. povecani broj aktivnih gradana

(+15%)
2. povecani broj zagovaratelja
inkluzivnog drustva (+15%)
3. povecan broj javnih politika

temeljenih na objektivnim i realnim

potrebama te dokazima

(+20%)
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DRUSTVO ZA
ISTRAZIVANJE
| POTPORU

PC 1/3 Mjera: izrada analiza, studija i
primijenjenih istraZivanja Ciji rezultati
doprinose stvaranju javnih politika temeljenih
na objektivnim i realnim potrebama te
dokazima.

Pokazatelji rezultata za mjere:

3.1. broj izradenih analiza, studija i
primijenjenih istraZivanja Eiji rezultati
doprinose stvaranju javnih politika temeljenih
na objektivnim i realnim potrebama te
dokazima

3.2. broj strucnih suradnika, organizacija i
institucija koji aktivno sudjeluju u izradi
analiza, studija i primijenjenih istraZivanja Ciji
rezultati doprinose stvaranju javnih politika
3.3. broj sudionika, gradana koji sudjeluju u
procesima izrade analiza, studija i
primijenjenih istraZivanja Ciji rezultati
doprinose stvaranju javnih politika

3.1.prikupljeni podaci
za izradu Socijalnog
plana
Primorsko—goranske
Zupanije; prikupljeni
podaci za izradu
analize radne snage
za prijavu na Fond za
pravednu tranziciju;
2. 50 stru¢njaka

3. 500

Pripremili: Glavni odbor | Predsjednica DIP-a

Marta Berc¢i¢

U Rijeci, 30.12.2024.
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