Razvijanje svijesti
o pristupacnom
turizmu kroz
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osposobljavanje svih
dionika u razvoju
pristupac¢nog
turizma!

Turizam za mene!

1.10.2023. - 30.6.2024.

urizam za mene! je projekt stvaranja preduvjeta za razvoj odrzivog
turizma s naglaskom na prilagodeni turizam za osobe s invaliditetom.

U projekt su ukljuceni klju¢ni dionici u turizmu koji mogu utjecati
na razvoj. Razvijamo model ukljucivanja osoba s invaliditetom kao gosta
i radnika u turizmu. UkljuCujemo nositelje turistickog razvoja i njihove
radnike kako bi ih osposobili za rad s osobama s invaliditetom i ujedno
osposobljavamo radnike/mentore ¢iji su radni kolege osobe s invaliditetom
za pruzanje podrske u radu.

Svim nositeljima turistickog razvoja koji zele nove vrijednosti u svom
poslovanju i koji zele biti uklju¢eni u nove trendove razvoja odrzivog
i ukljuCivog turizma omogucit cemo dodjelu oznake “pristupacnog i
ukljucivog domacina”. Koristit ¢e se nove tehnologije.

Osobe s invaliditetom bit ¢e aktivni sudionici projekta jer ¢e nam oni
reCi Sto jos treba uciniti kako bi se izjednacile mogucnosti osoba s
invaliditetom u turizmu, bilo kao gosta ili kao radnika u turizmu.
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U projektu se koriste metode cjelovitog pristupa, za radnike u turizmu i
upravljacke strukture, za razliCite dionike u turizmu, uz ukljuCivanje osoba s
invaliditetom. Ukljucit ¢emo:

» privatne iznajmljivace u osposobljavanje te ¢e oni unutar mreze svojih
¢lanova senzibilizirati sto vise iznajmljivaca za pristupacni turizam

» hotele kao primjer dobre prakse

» turistiCke zajednice i udruge turistickih vodi¢a

Napravit ¢emo istrazivanje potreba i izazova s kojima se susrecu turisticki
djelatnici i drugi dionici iz perspektive razvoja pristupacnog i odrzivog turizma
Rezultat komunikacijske kampanje potaknut ¢e osobe s invaliditetom i turisticke
djelatnike na aktivni doprinos stvaranju ukljucivih destinacija te time doprijeti do
Sire javnosti. Pozivamo turistiCke djelatnike na osposobljavanje koje ¢e odgovoriti
na Vasa pitanja i sumnje!

Modul 1: Osposobljavanje turistickih djelatnika za razvoj pristupacnog
turizma

Ako se pitate: Kako s odnositi prema gostu, osobi s invaliditetom? Sto
oc&ekivati? Sto moram, a §to ne moram?

Modul 2. Osposobljavanje djelatnika u turizmu i osoba s invaliditetom
koje rade ili Zele raditi u turizmu

Ako se pitate: Kako biti mentor osobi s invaliditetom strucnoj praksi ili
na radnom mjestu? Kako naci posao u turizmu? Koji poslovi su za mene,
osobu s invaliditetom?

Kampanja za razvoj pristupac¢nog turizma:

» okrugli stol o prilagodenom turizmu (primjeri dobre prakse)

» informativni sastanci

» procjena pristupacnosti turistickih kapaciteta (upitnik samoprocjene i
procjene)

» izrada prilagodenog teksta za osobe s invaliditetom na minimalno
dva jezika, koje ¢e sudionici postaviti na svojim mreznim stranicama i
drugim komunikacijskim kanalima

» izrada i dodjela te postava QR kodova “pristupacnog domacina za
osobe s invaliditetom”.

Ako ste zainteresirani za ukljuciv turizam i imate potrebu za podrskom u
postizanju promjena obratite nam se s povjerenjem. Sudjelovanje u projektu
povecat ¢e kvalitetu Vaseg poslovanja i obogatiti Vas kao osobe.

Kontakt: dip@dip.hr
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Ovaj projekt financira Ministarstvo turizma i sporta i drugi donatori.
Sadrzaj ove publikacije i izloska u iskljucivoj je odgovornosti Udruge i ne odraZava nuzno stajaliste
Ministarstva turizma i sporta i drugih donatora.



